
[3/21/2010 4:44:22 PM] *** Mumbai Testers added Brian Osman, 

priyankakoya, Thamilventhan K *** 

[3/21/2010 4:45:12 PM] Mumbai Testers: Hi All! 

[3/21/2010 4:45:51 PM] priyankakoya: hii 

[3/21/2010 4:46:09 PM] Mumbai Testers: This is Amit your facilitator 

for the day! 

[3/21/2010 4:46:23 PM] Mumbai Testers: Hi Priyanka! 

[3/21/2010 4:46:30 PM] priyankakoya: Hi Amit 

[3/21/2010 4:47:43 PM] priyankakoya: can you just brief me on how 

this is done 

[3/21/2010 4:48:03 PM] priyankakoya: this is my first session.. 

[3/21/2010 4:48:42 PM] *** Mumbai Testers added Deviprasad *** 

[3/21/2010 4:49:02 PM] Mumbai Testers: Great! to hear that this is 

your first session. 

[3/21/2010 4:49:33 PM] Mumbai Testers: I'd suggest you to get 

register on http://weekendtesting.com for more. 

[3/21/2010 4:49:36 PM] Mumbai Testers: What we do? 

[3/21/2010 4:50:05 PM] priyankakoya: yup iam a registered usere 

there.. i have been with banglore testers  since few months 

[3/21/2010 4:50:29 PM] *** Mumbai Testers added Marlena Compton 

*** 

[3/21/2010 4:50:40 PM] Mumbai Testers: every weekend we spend 

two hours testing ­ improvise our skills. We interact with testers from 

other part. 

[3/21/2010 4:50:54 PM] Mumbai Testers: Hi Marlena...welcome to 

MWT.



[3/21/2010 4:51:14 PM] Marlena Compton: Hi, glad to participate this 

week 

[3/21/2010 4:51:23 PM] Mumbai Testers: :) Great! 

[3/21/2010 4:51:36 PM] Mumbai Testers: So what is the time up there 

right now? 

[3/21/2010 4:51:54 PM] Mumbai Testers: @Priyanka ­ you got me or 

you still need more information 

[3/21/2010 4:51:59 PM] Marlena Compton: It's 10:21 pm on Sunday 

evening. 

[3/21/2010 4:52:33 PM] Marlena Compton: Hi Brian, good to see you 

here as well.  Is it the same time in NZ? 

[3/21/2010 4:52:35 PM] priyankakoya: got u amit.. thanx for the breif 

intro 

[3/21/2010 4:53:01 PM] Mumbai Testers: @priyanks ­ welcome and 

as you take part in this session you will learn more! 

[3/21/2010 4:53:36 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ Brian seems to 

be not awake! just had a chat little with him sometime back. He 

promised to be awake ... :) 

[3/21/2010 4:54:20 PM] Mumbai Testers: So we will be starting by 

5pm IST ...right now I see only two of you out there! No worred may 

be people will join us in some time. 

[3/21/2010 4:54:21 PM] Marlena Compton: No worries 

[3/21/2010 4:54:58 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ would you like 

to share your exp for any session so far? 

[3/21/2010 4:55:21 PM] Marlena Compton: Sure



[3/21/2010 4:56:35 PM] Marlena Compton: I participated with the 

Europe testers a couple of months ago.  We tested google calendar 

using Michael Bolton's FCC CUTS VIDS heuristic. 

[3/21/2010 4:56:49 PM] priyankakoya: ok 

[3/21/2010 4:57:32 PM] Mumbai Testers: Great! 

[3/21/2010 4:57:49 PM] Marlena Compton: We each took some of the 

heuristics and applied them.  I decided that some of the heuristics 

belong together.  Was very interesting approach. 

[3/21/2010 4:58:25 PM] Marlena Compton: oh...mistake...those 

heuristics are Mike Kelly's. 

[3/21/2010 4:58:46 PM] priyankakoya: that  sounds to be interesting.. 

great!! 

[3/21/2010 4:58:48 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ nice. 

[3/21/2010 4:59:01 PM] Mumbai Testers: @Priyanka ­ it is indeed! 

[3/21/2010 4:59:20 PM] Marlena Compton: Here's the link: 

http://www.michaeldkelly.com/archives/50 

[3/21/2010 4:59:58 PM] Mumbai Testers: Okay! Thanks for the link. 

[3/21/2010 5:00:10 PM] Mumbai Testers: Okay we should start now! 

[3/21/2010 5:01:13 PM] Mumbai Testers: Here is the mission details: 

[3/21/2010 5:01:23 PM] Mumbai Testers: Mission: Felipo want us to 

convince them the problem is INDEED a problem. Handy mnemonic 

for oracles: HICCUPP by James Bach for your reference. Can be 

found out at: 

http://www.testingreflections.com/node/view/2635 

Test the application for the relevant parameters.



Application URL: https://sourceforge.net/projects/klavaro/ 

[3/21/2010 5:01:44 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ some more 

heuristcs .....:) 

[3/21/2010 5:02:07 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ welcome! 

[3/21/2010 5:02:23 PM] Deviprasad: Hi All 

[3/21/2010 5:02:29 PM] Mumbai Testers: if any question please do 

raise them! 

[3/21/2010 5:02:42 PM] Deviprasad: glad to be part of this 

[3/21/2010 5:02:54 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ glad to hear 

that! 

[3/21/2010 5:03:29 PM] Mumbai Testers: @All ­ any doubts, queries 

or need more clarification? 

[3/21/2010 5:03:56 PM] Marlena Compton: specific heuristics to be 

used today or testers choice? 

[3/21/2010 5:04:12 PM] Deviprasad: okay 

[3/21/2010 5:04:31 PM] Mumbai Testers: Its upto you! there are some 

which may not even apply so you can skip them! 

[3/21/2010 5:05:22 PM] Mumbai Testers: @all ­ purpose is to 

understand them fully even if some of them does not fit in the current 

context. 

[3/21/2010 5:06:14 PM] Mumbai Testers: any more questions? 

[3/21/2010 5:06:31 PM] Mumbai Testers: are you people able to 

download the application or are there any problem? 

[3/21/2010 5:07:03 PM] Deviprasad: downloading... 

[3/21/2010 5:07:14 PM] Marlena Compton: I'm going through the 

install process now.  If it doesn't build, I'll say something. 

[3/21/2010 5:07:24 PM] priyankakoya: yup downloaded  and installed



[3/21/2010 5:07:41 PM] Mumbai Testers: Okay! I guess I ask too 

many questions. Ooops. ;) 

[3/21/2010 5:09:04 PM] Marlena Compton: it didn't find my C 

compiler.  haha.  this will be interesting. 

[3/21/2010 5:09:39 PM] Mumbai Testers: Ooops! so its not installing. 

#problem 

[3/21/2010 5:10:33 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad, Priyanka ­ 

does that work for you or any problem for you too? 

[3/21/2010 5:10:59 PM] priyankakoya: nope installed successfully 

and iam able to work with it 

[3/21/2010 5:11:03 PM] Deviprasad: installed properly 

[3/21/2010 5:11:31 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ so it kinda of 

stuck....right? or I am wrong in assuming that! 

[3/21/2010 5:12:12 PM] Marlena Compton: so those who installed did 

the ./configure; make; make install? 

[3/21/2010 5:12:57 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ I have installed 

successfully too. 

[3/21/2010 5:14:50 PM] Marlena Compton: did you use the instructs 

in the doc titled "INSTALL"? 

[3/21/2010 5:15:53 PM] Mumbai Testers: No I just click Klavaro­1.4.0­ 

win.exe and it worked fine. 

[3/21/2010 5:16:22 PM] Marlena Compton: ahh...I'm on a mac 

[3/21/2010 5:16:33 PM] Mumbai Testers: OoopS! 

[3/21/2010 5:17:50 PM] Mumbai Testers: From the supporting OS 

list­ I do not see that it does support Mac or not? 

[3/21/2010 5:18:07 PM] Mumbai Testers: I am so sorry I should have 

checked it before with you! :(



[3/21/2010 5:18:50 PM] Marlena Compton: it does, but don't worry. 

Lemme see if I can get it working.  Looks like it should be a fun app. 

[3/21/2010 5:19:27 PM] Mumbai Testers: Okay! no worries. :) Let me 

know if any problem ­ I have other mission too...ready with me. :) 

[3/21/2010 5:19:36 PM] Mumbai Testers: Only for situations like this! 

[3/21/2010 5:20:25 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad @Priyanks ­ 

going smooth so far ...right? 

[3/21/2010 5:20:32 PM] Mumbai Testers: No questions means 

smooth.................... 

[3/21/2010 5:21:00 PM] Deviprasad: exploreing the app 

[3/21/2010 5:21:20 PM] Mumbai Testers: I forgot to tell you 

something ­ you will be submitting your reports at 

www.bugrepository.com 

[3/21/2010 5:21:21 PM] priyankakoya: yup gng smooth.. 

[3/21/2010 5:21:44 PM] Mumbai Testers: so have the report ready in 

word or any other doc and upload it. For regitration it will take a 

minute. 

[3/21/2010 5:21:54 PM] Mumbai Testers: Be aware of the traps! 

[3/21/2010 5:22:07 PM] priyankakoya: ok 

[3/21/2010 5:24:17 PM] Marlena Compton: @MumbaiTesters Looks 

like it's not building a proper line for gcc on the mac.  What's your 

alternate assignment? 

[3/21/2010 5:24:33 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad @Priyanka ­ 

remember te mission though its good that you are exploring it. 

[3/21/2010 5:24:53 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ give me a 

minute! 

[3/21/2010 5:24:59 PM] Marlena Compton: np



[3/21/2010 5:25:42 PM] Mumbai Testers: My backup has all Win 

supporting mission. :( 

[3/21/2010 5:26:12 PM] Marlena Compton: shall I find another app 

with functionality similar to Klavaro? 

[3/21/2010 5:26:46 PM] Mumbai Testers: If you can find it thats good 

.....am doing that only. 

[3/21/2010 5:28:57 PM] Mumbai Testers: can you try this one 

http://sourceforge.net/projects/eartoner/ 

[3/21/2010 5:29:31 PM] Mumbai Testers: this is not same as that of 

the application I shared earlier but as we have time constraint so it 

wont take much time to download. 

[3/21/2010 5:30:59 PM] Marlena Compton: I just got one up and 

running called typetrainer4mac.  Another free one.  Do you mind if I 

use that one? 

[3/21/2010 5:31:23 PM] Mumbai Testers: Would you mind if you can 

share the URL with me? 

[3/21/2010 5:31:37 PM] Mumbai Testers: But I guess it will only work 

on Mac .....right? 

[3/21/2010 5:31:49 PM] Marlena Compton: sure...looking for it. 

[3/21/2010 5:32:17 PM] Marlena Compton: 

http://mac.softpedia.com/get/Educational/TypeTrainer4Mac.shtml 

[3/21/2010 5:32:20 PM] Mumbai Testers: no worries you can share it 

after 6pm IST too when we will have debriefing.... 

[3/21/2010 5:32:29 PM] Mumbai Testers: Okay! thanks. 

[3/21/2010 5:32:40 PM] Marlena Compton: ok



[3/21/2010 5:33:00 PM] Mumbai Testers: @All ­ as Marlena is having 

some problem so we will stop our testing by 6:10 pm IST ....is that 

okay with Marlena? 

[3/21/2010 5:33:17 PM] Marlena Compton: yes, that's ok 

[3/21/2010 5:33:25 PM] Mumbai Testers: great! 

[3/21/2010 5:36:26 PM] *** Mumbai Testers added Felipo *** 

[3/21/2010 5:37:04 PM] Mumbai Testers: Hi all ...just added Felipo to 

our group chat. Felipo developed the app klavaro. 

[3/21/2010 5:37:26 PM] Marlena Compton: Hi Felipo :) 

[3/21/2010 5:37:43 PM] Felipo: Hi all..... 

[3/21/2010 5:37:54 PM] Felipo: How is it going so far? 

[3/21/2010 5:38:52 PM] Felipo: Sorry Marlena ­ Amit just told me that 

you are using Mac.... 

[3/21/2010 5:39:23 PM] Marlena Compton: yeah...I tried. Had to 

move on to another. 

[3/21/2010 5:40:15 PM] Mumbai Testers: @ all ­ so where are we? 

any problems or you lost in the world of exploration. 

[3/21/2010 5:44:27 PM] Felipo: @all ­ how is the application behaving 

so far before I move out. 

[3/21/2010 5:45:10 PM] Deviprasad: app behaviour is okay but not 

excelent 

[3/21/2010 5:46:11 PM] Deviprasad: may be we may need to few 

features, I feel 

[3/21/2010 5:47:34 PM] Felipo: okay @Deviprasad.... any issues 

which stops you from working with it? You may want to discuss them 

during discussion so if you want me to stay by here, I will.



[3/21/2010 5:53:14 PM] Mumbai Testers: @all ­ we have 18 more 

minutes to go....I hope you all are working on the reports too. Reports 

will have your issues, screenshots, heruristic etc for better 

understandng of all. 

[3/21/2010 5:53:38 PM] Deviprasad: Felipo ,there is no blockage as 

such,I am able to continue with my testing 

[3/21/2010 5:53:55 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ you get 

through with that application? 

[3/21/2010 5:54:29 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ we can 

discuss with him during discussion as I asked him to stay by with us! 

Is that okay with you? 

[3/21/2010 5:55:01 PM] Deviprasad: I am okay with that 

[3/21/2010 5:55:05 PM] Mumbai Testers: :) 

[3/21/2010 5:56:25 PM] Deviprasad: :) 

[3/21/2010 6:00:11 PM] Marlena Compton: Yes, I think I'm finished. 

Please remind me of what you would like in the report? 

[3/21/2010 6:01:06 PM] Mumbai Testers: A report can have your 

issue, screenshots if applicable, and against which mnemonic you 

tested it. Any other that you would like to add! 

[3/21/2010 6:01:28 PM] Marlena Compton: ok 

[3/21/2010 6:02:13 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ seems to be 

pretty fast ­ she is done? :) Wow! 

[3/21/2010 6:03:13 PM] Marlena Compton: I'm writing the report part 

and I'm kind of tired. It's past my bed­time ;) 

[3/21/2010 6:04:45 PM] Mumbai Testers: No worries I can 

understand! :) Good to see you still with us though ... ;)



[3/21/2010 6:05:15 PM] Mumbai Testers: Last 6 minutes guys and 

then we will start with the discussion part! 

[3/21/2010 6:06:30 PM] Deviprasad: @mumbai ,do I need to send the 

bug report to you ,or I need to log bugs in the web site which you 

provided 

[3/21/2010 6:07:20 PM] Mumbai Testers: @all ­ you can log all the 

issues in the document and upload that log when you report an issue 

using our bugrepository (www.bugrepository.com) 

[3/21/2010 6:08:09 PM] Mumbai Testers: From the drop down you 

need to select MWT11 and add your issue. Simple. :) 

[3/21/2010 6:09:21 PM] Mumbai Testers: @Priyanka ­ are you with 

us? 

[3/21/2010 6:09:39 PM] priyankakoya: yup im there 

[3/21/2010 6:09:43 PM] Mumbai Testers: Time is almost up! 

[3/21/2010 6:10:19 PM] Deviprasad: sorry to ask you again ,for each 

issue I  have to log one bug or I can upload my word doc which 

includes all issues 

[3/21/2010 6:11:13 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad  ­ log all the 

issues in one document, do not log them seperately. 

[3/21/2010 6:11:31 PM] Mumbai Testers: Testing time is OVER! 

[3/21/2010 6:11:44 PM] Mumbai Testers: Now take 2 minutes break 

and note down your experience, challenges, approach, any issues, 

and the whole exercise. 

[3/21/2010 6:12:02 PM] Mumbai Testers: so we will start with Marlena 

at 6:13 pm IST. :) 

[3/21/2010 6:13:49 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ are you ready 

as I know its been quite a late over there. :)



[3/21/2010 6:15:13 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ are you with 

us? 

[3/21/2010 6:15:33 PM] Marlena Compton: yes 

[3/21/2010 6:15:40 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad @Priyanks ­ I 

do not see any report uploaded yet. Do you guys have trouble with it. 

Let me know! 

[3/21/2010 6:15:51 PM] Deviprasad: getting an error while uploading 

the ,pdf file into the web site 

[3/21/2010 6:16:01 PM] Mumbai Testers: okay @Marlena ­ I thought 

you slept. 

[3/21/2010 6:16:21 PM] Marlena Compton: I am very close.  I haven't 

uploaded yet. 

[3/21/2010 6:16:32 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ you are 

registered right? 

[3/21/2010 6:16:43 PM] Deviprasad: yep 

[3/21/2010 6:17:02 PM] Mumbai Testers: Okay then we will start with 

the discussion and I expect by the end of the discussion you all will 

upload them. 

[3/21/2010 6:17:16 PM] Deviprasad: showiing me as reporter in the 

web site 

[3/21/2010 6:17:30 PM] Marlena Compton: ok 

[3/21/2010 6:17:36 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ we will take 

that offline! I will help you out with it! 

[3/21/2010 6:17:55 PM] Deviprasad: sure thx 

[3/21/2010 6:18:04 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ tell us about 

your experience, challenges, approach, any issues, and the whole 

exercise.



[3/21/2010 6:18:17 PM] Marlena Compton: ok 

[3/21/2010 6:18:22 PM] Mumbai Testers: I know we can not install 

the app you have tested. :( 

[3/21/2010 6:18:48 PM] Marlena Compton: Obviously, I had problems 

installing.  This is despite the web­site saying that the app is 

compatible with mac and linux. 

[3/21/2010 6:19:24 PM] Marlena Compton: I downloaded another 

type­training app with a very restricted functionality. 

[3/21/2010 6:20:08 PM] Marlena Compton: Since I was a bit flustered 

from the install problems, I didn't use a mnemonic for my testing this 

time.  Just started looking through the features. 

[3/21/2010 6:20:45 PM] Marlena Compton: and immediately 

pretended to be a cat sleeping, rolling and stomping all over the 

keyboard. 

[3/21/2010 6:21:56 PM] Marlena Compton: There was an area for 

dragging an rtf file, I think this file was supposed to contain info 

allowing the font to be changed.   I played with dragging a non­rtf file 

and got a warning. 

[3/21/2010 6:22:32 PM] Marlena Compton: I created an empty rtf file 

and dragged that onto the application.  It didn't use the file, but it 

didn't give me a warning either. 

[3/21/2010 6:23:07 PM] Marlena Compton: I was messing around 

with changing the character set when time was called. 

[3/21/2010 6:23:15 PM] Mumbai Testers: Okay. Interesting. 

[3/21/2010 6:23:29 PM] Marlena Compton: Next time, I think I'll pick 

a mnemonic before we start ;)



[3/21/2010 6:24:02 PM] Mumbai Testers: I know you have not tried 

with mnemonics but how do you feel the whole exercise irrespective 

of pretending cat sleeping? 

[3/21/2010 6:24:35 PM] Marlena Compton: how do I feel? 

[3/21/2010 6:25:07 PM] Mumbai Testers: about the whole exerice ­ 

assuming that you got success in installing the app. 

[3/21/2010 6:25:29 PM] Marlena Compton: I enjoyed it. 

[3/21/2010 6:26:05 PM] Marlena Compton: The app ended up being 

fairly simple.  I probably could have done a bit more digging. 

[3/21/2010 6:26:14 PM] Mumbai Testers: Okay! that teach me one 

important lesson to be ready with all types of app as back up. Thanks 

for teaching me! My backup failed this time. :( 

[3/21/2010 6:26:49 PM] Marlena Compton: Well, to be fair, that app 

*did* advertise that it could be used with a mac 

[3/21/2010 6:26:54 PM] Mumbai Testers: any questions for Marlena? 

[3/21/2010 6:27:04 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad, Priyanka.... 

[3/21/2010 6:27:29 PM] priyankakoya: nope no questions from my 

side 

[3/21/2010 6:27:49 PM] Deviprasad: nope 

[3/21/2010 6:28:04 PM] Mumbai Testers: okay! lets move on ...who 

wants to go next? 

[3/21/2010 6:28:05 PM] Mumbai Testers: :) 

[3/21/2010 6:28:20 PM] priyankakoya: i'll take a chance 

[3/21/2010 6:28:29 PM] Mumbai Testers: Pretty fast! :) Sure 

[3/21/2010 6:28:49 PM] priyankakoya: from my side i was eagerly 

waiting for what kind of it would be..



[3/21/2010 6:29:25 PM] priyankakoya: but though first time felt good 

doing it.. ok let me start with my exp on app 

[3/21/2010 6:29:48 PM] priyankakoya: installation and all went pretty 

simple to as any other s/w i was able to easily intall it 

[3/21/2010 6:30:27 PM] Mumbai Testers: okay! 

[3/21/2010 6:30:56 PM] Mumbai Testers: so did you use mnemonics? 

[3/21/2010 6:31:13 PM] priyankakoya: but after using typing Master i 

felt this can be more improve in the look and feel perspective 

[3/21/2010 6:31:14 PM] Mumbai Testers: do you want to highlight 

any? I am sure they must be there in the report. 

[3/21/2010 6:31:24 PM] priyankakoya: nope did not use anything of 

such kind 

[3/21/2010 6:31:59 PM] priyankakoya: just concentrated on the 

userexpectation and the purpose front 

[3/21/2010 6:32:17 PM] priyankakoya: no highlights as such.. 

[3/21/2010 6:33:04 PM] Mumbai Testers: Okay! How do I ask you if 

whatever you felt should work as per your expectation but that was 

not a part of my requirement, how would you convince me or Felipo 

then? 

[3/21/2010 6:34:54 PM] Mumbai Testers: @Priyanka ­ as that was 

the part of our mission right? I know you are first timer here I assume 

that you will understand this as we move ahead. 

[3/21/2010 6:35:11 PM] priyankakoya: ok 

[3/21/2010 6:35:23 PM] Mumbai Testers: Be very sure to achieve the 

mission....as this way we learn new things apart from what we do at 

our work place.



[3/21/2010 6:35:30 PM] Mumbai Testers: thanks for sharing your 

thoughts! 

[3/21/2010 6:35:42 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ would you 

like to go? 

[3/21/2010 6:35:50 PM] Mumbai Testers: its your turn. 

[3/21/2010 6:35:52 PM] Deviprasad: yep 

[3/21/2010 6:36:18 PM] Deviprasad: it's good experience ,initially bit 

confused what to do later picked up from the chat script 

this is the first time I am participating ,there are few hiccups may be 

next time onwards I will not face the same 

Just started exploring the application ,started noting down the issues 

but unable to map with test heuristics  ,may be I have to do some 

home work b4 joining to this ,this time I haven't done that I am sorry 

for this 

[3/21/2010 6:37:07 PM] Mumbai Testers: No need to be sorry about 

it...we all here to learn! 

[3/21/2010 6:37:33 PM] Deviprasad: :) 

[3/21/2010 6:37:39 PM] Mumbai Testers: Questioning is an important 

aspect ­ even if you have any issues question moderator, question 

product that way it will certainly add value to your work. 

[3/21/2010 6:38:08 PM] Deviprasad: okay 

[3/21/2010 6:38:48 PM] Mumbai Testers: so there are no major 

highlighting points from your side....as Felipo is still with us. 

[3/21/2010 6:40:14 PM] Deviprasad: concentrated more on app 

Usability front as many tools available like this



[3/21/2010 6:40:36 PM] Deviprasad: just wanted to know for you ro 

Felipo who will be the end users for this product 

[3/21/2010 6:41:11 PM] Deviprasad: as it really helps me to know at 

what level we have to test the app 

[3/21/2010 6:42:15 PM] Marlena Compton: That's one of my favorite 

questions to ask when testing a new app.  "Who is the customer?" 

[3/21/2010 6:42:40 PM] Mumbai Testers: well as you can see this is 

typing tutor tool so the target audience may vary for this tool. (as per 

Felipo) 

[3/21/2010 6:43:30 PM] Marlena Compton: Well, is this one for kids? 

or is it for adults who want to improve their typing? 

[3/21/2010 6:43:31 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ how about not 

having this information but still assume from the app. 

[3/21/2010 6:44:24 PM] Felipo: Okay! So we need the target 

audience. 

[3/21/2010 6:44:32 PM] Marlena Compton: If development has no 

idea who their customer is, how am I supposed to prioritize which 

funcionality will be the most important? 

[3/21/2010 6:45:26 PM] Mumbai Testers: good question @Marlena. 

[3/21/2010 6:45:43 PM] Marlena Compton: I don't like assuming too 

much when I test, to the annoyance of the devs I work for. 

[3/21/2010 6:45:53 PM] Deviprasad: @Felipo ­ it really helps us to 

understand the product better if we know the end user 

[3/21/2010 6:47:30 PM] Mumbai Testers: Okay @all ­ Felipo is my 

trap for this exercise. 

[3/21/2010 6:48:06 PM] Marlena Compton: What??!! A plot twist!!!



[3/21/2010 6:48:12 PM] Mumbai Testers: @all ­ from whatever I have 

seen, worked with this application and checked the other aspects ­ 

this is for adults. The target audience is not having kids for sure. 

[3/21/2010 6:48:38 PM] Mumbai Testers: however I like this question 

and I am with you all on this ­ target audience indeed important for 

good testing. 

[3/21/2010 6:48:57 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ just a distracter 

to testers ....... 

[3/21/2010 6:49:16 PM] Mumbai Testers: and I am happy to see that 

it was not that success though. 

[3/21/2010 6:49:35 PM] Mumbai Testers: On the other front how 

about asking all this question when we start testing the application? 

[3/21/2010 6:50:21 PM] Mumbai Testers: Isn't that good? That 

certainly change the way you test the app? Thats why I said ask as 

many question as you can .....and we are here to answer them and 

understand other stories too. 

[3/21/2010 6:50:24 PM] Marlena Compton: That's something I 

probably should have done more of on this one. 

[3/21/2010 6:51:03 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ does that 

answer your question to some extent? 

[3/21/2010 6:51:27 PM] Mumbai Testers: @Priyanka ­ do you want to 

add more? Or done for the day. 

[3/21/2010 6:51:40 PM] Deviprasad: yep ,probably I should have 

asked this b4 starting the app 

[3/21/2010 6:52:04 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ that happens 

more often with me too....yday I was a part of session WT but I did 

the same mistake. :(



[3/21/2010 6:52:24 PM] Deviprasad: lession learned for me today :) 

[3/21/2010 6:52:52 PM] Mumbai Testers: @Deviprasad ­ thats okay 

as I did the same mistake yday 

[3/21/2010 6:52:54 PM] Marlena Compton: For me as well. 

[3/21/2010 6:53:21 PM] Mumbai Testers: No worries and some 

lesson for me too. :) 

[3/21/2010 6:53:33 PM] Mumbai Testers: I need to work on them too. 

Thanks for pointing out them! 

[3/21/2010 6:54:05 PM] Mumbai Testers: Feel free to share any 

feedback about this session or about our moderators at 

mumbaiteters@gmail.com  = we are open for all feedback. :) 

[3/21/2010 6:54:20 PM] Deviprasad: sure 

[3/21/2010 6:54:35 PM] Mumbai Testers: now say to bye Felipo. :) 

[3/21/2010 6:55:14 PM] Deviprasad: bye bye Felipo :) 

[3/21/2010 6:55:26 PM] Mumbai Testers: thanks for joining this 

session ­ special thanks to Marlena as she took the time for joining 

this session. @Deviprasad, Priyanka ­ I will see you in coming 

sessions. 

[3/21/2010 6:55:31 PM] Marlena Compton: bye Felipo 

[3/21/2010 6:55:43 PM] Marlena Compton: thanks guys, I had fun :) 

[3/21/2010 6:55:59 PM] Mumbai Testers: Felipo = Mumbaitesteres 

(just logged in from some other acccount. :)) 

[3/21/2010 6:56:16 PM] Marlena Compton: yeah...it was a good joke. 

[3/21/2010 6:56:25 PM] Deviprasad: sure ,Thansk Felipo ,Marlena 

,priyanka and MT 

[3/21/2010 6:56:46 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ it was to 

distract you all from the mission.



[3/21/2010 6:57:04 PM] Mumbai Testers: Thank you all. Have a good 

time! 

[3/21/2010 6:57:12 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ have a good 

sleep. 

[3/21/2010 6:57:17 PM] Marlena Compton: Cheers :) 

[3/21/2010 6:57:48 PM] Mumbai Testers: @Marlena ­ so are you 

having prob with report uploading too? 

[3/21/2010 6:57:59 PM] Mumbai Testers: I will be helping out 

Deviprasad with it..... 

[3/21/2010 6:58:44 PM] Deviprasad: thx ,I thought you for got 

sunday:) 

[3/21/2010 6:59:20 PM] Mumbai Testers: If the problem persists you 

can  mail them at mumbaiteteres@gmail.com 

[3/21/2010 7:00:34 PM] Deviprasad: sure ,I will try to upload after 

some time ,if still happens I will mail them to you 

[3/21/2010 7:00:51 PM] Mumbai Testers: Okay no worres. 

[3/21/2010 7:02:13 PM] Deviprasad: okay then I am signing of for 

today ,catch you all next week


